DECLARACION INSTITUCIONAL DE INDICADORES KPLIs
Sustainable HUB - FIM

Estrategia Financiera para la Sustentabilidad y Progreso de la Economia.

Francisco I. Madero, Coahuila de Zaragoza a 1 de Septiembre del 2026.
Asunto: Sistema ESG / Declaracion Oficial de Indicadores KPLIs (Version 3.0) — Sustainable HUB - FIM.

DECLARACION OFICIAL DE INDICADORES KPLIS

En cumplimiento del Manifiesto Publico de Transparencia, los Términos y Condiciones de
Uso del Portal Oficial y el Compromiso Institucional ESG, el Comité de Sustentabilidad y
ESG de Sustainable HUB — FIM establece el presente catalogo de Indicadores KPLIs (Key
Performance & Leadership Indicators) como el mecanismo auditable de seguimiento,
evaluacién y rendicién de cuentas para el desarrollo y sus vertientes operativas: RFE
Responsable FIM, Agua Responsable FIM y Energia Responsable FIM.

PILAR E — SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL, ENERGIA Y ECONOMIA CIRCULAR.

KPLI E-1: Porcentaje de Reuso Industrial de Agua Tratada y Calidades Especiales
o Definicion: Mide la proporcion de agua residual municipal procesada en la PTAR FIM
(capacidad escalar de 200 a 300 L/s) que es efectivamente reincorporada a la cadena

de valor industrial en calidades secundaria, Ultrafiltraciéon (UF) u Osmosis Inversa (Ol).

o Férmula de Calculo:

Volumen de Agua Tratada Entregada a Industrias (L/s)
KPLI E-1 = 100

Volumen Total de Agua Residual Procesada en PTAR FIM (L/s)

o Meta Mensual: = 90%

o Unidad de Medida: Porcentaje (%)

o Documento Probatorio: Actas mensuales de conciliacion volumétrica con firmas del
Director de SIMAS FIM, la SPE Agua Responsable FIM y los representantes de las

Empresas de Consumo.

o Periodicidad: Mensual, con consolidacién trimestral para el Fideicomiso Maestro.
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KPLI E-2: Balance y Cumplimiento Normativo Hidrico (NOM-001-SEMARNAT-2021).

o Definicion: Evalua que el 100% del volumen descargado a cuerpos receptores
nacionales o integrado a retiso cumpla con los limites maximos permisibles de la NOM-
001-SEMARNAT-2021 y manuales MAPAS de CONAGUA.

o Foérmula de Calculo:

Volumen Conforme a NOM-001-SEMARNAT-2021 (m?)
KPLI E-2 = x 100

Volumen Total Dispersado o Descargado (m3)

o Meta Mensual: 100%
o Unidad de Medida: Porcentaje (%)
o Documento Probatorio: Ensayos de laboratorio acreditados ante la Entidad

Mexicana de Acreditacion (EMA), bitacora de muestreo y aval de la Direccién de
SIMAS FIM.

o Periodicidad: Mensual, con consolidacion anual.

KPLI E-3: Remocién de Carga Contaminante (DBOs y DQO)

o Definicion: Medicidn cuantitativa de las toneladas de materia organica contaminante
(DBOs y DQO) eliminadas mensualmente por la PTAR FIM.

o Férmula de Calculo:

Vmensual X (DBOentrada - DBOsaIida)
1,000,000

Remocion DBOs (Ton/mes) =

o Meta Mensual: Remocion > 95% de la carga organica afluente.
o Unidad de Medida: Toneladas métricas de DBO5 removidas por mes.

o Documento Probatorio: Reportes de calidad de laboratorio certificado EMA vy
dictamen de la Supervision Externa.

o Periodicidad: Mensual.
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KPLI E-4: Eficiencia de la Microred Hibrida, Cédigo de Red y Descarbonizacion.
o Definicion: Mide la penetracion de generacién limpia (fotovoltaica) sobre la demanda
total de la micro-red (50 MW), asi como el cumplimiento irrestricto de los parametros

del Cédigo de Red 2.0 de la CRE.

o Férmula de Calculo:

Energia Limpia Solar Generada (kWh)
KPLI E-4 = 100

Consumo Energético Total del HUB (kWh)

o Meta Mensual: = 60% de cobertura renovable diurna y 0 violaciones al Cédigo de
Red 2.0.

o Unidad de Medida: Porcentaje (%) y reporte de factor de potencia/distorsion
armonica.

o Documento Probatorio: Telemetria SCADA conciliada de la SPE Energia Responsable
FIM y reportes de interconexion.

o Periodicidad: Mensual.

PILAR S — RESPONSABILIDAD SOCIAL, SALUD OCUPACIONAL (HSE) Y
DESARROLLO URBANO

KPLI S-1: Generacion de Empleo Formal y Formalizacion Laboral (IMSS/SIROC).

o Definicion: Medicién del volumen de empleo formal directo e indirecto generado por la
construccion y operacion del HUB, asegurando el 100% de registro ante el IMSS y
plataforma SIROC.

o Férmula de Calculo:

Empleos Totales = Empleos Directos IMSS + (Empleos Directos x Factor Indirecto Sectorial)

o Meta Anual: 100% de la plantilla operativa registrada en IMSS y crecimiento
sostenido del encadenamiento local.

o Unidad de Medida: Puestos de Trabajo Equivalentes a Tiempo Completo (ETC).
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o Documento Probatorio: Cédulas de determinacion del IMSS, altas SIROC auditadas
por el Despacho Legal Dual.

o Periodicidad: Mensual.

KPLI S-2: indice de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Cero Accidentes (LTIFR =

0)

o Definicion: Mide la tasa de frecuencia de lesiones con pérdida de tiempo por cada
millon de horas trabajadas en obras e instalaciones operativas bajo supervisién HSE
(NOM-031-STPS, NOM-019-STPS).

o Férmula de Calculo:

o Meta Mensual: LTIFR = 0 (Cero accidentes graves o fatales) y 100% de personal con
constancias DC-3/DC-5.

LTIER = (NUmero de Accidentes con Pérdida de Tiempo X 1,000,000)
- Horas-Hombre Totales Trabajadas
o Unidad de Medida: indice LTIFR y porcentaje de personal capacitado.

o Documento Probatorio: Bitdcora HSE de la Empresa de Supervisién Externa y actas
de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene.

o Periodicidad: Mensual.

KPLI S-3: Mitigacion de Riesgos Sanitarios y Operacién de Servicios Auxiliares.
o Definicion: Evalua el porcentaje de saneamiento de aguas residuales urbanas y la
operatividad continua de los servicios de soporte social (Clinica Médica 24/7 y

Transporte Madero-Torredn).

o Foérmula de Calculo:

Dias de Operacion Ininterrumpida de Clinica y Transporte
KPLI S-3 = - x 100
Dias Totales del Mes
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Meta Mensual: 100% de disponibilidad operativa.
Unidad de Medida: Porcentaje (%).

Documento Probatorio: Reportes de servicio de la clinica in situ y bitacora de rutas
del sistema concesionado de transporte.

Periodicidad: Mensual.

KPLI S-4: Inclusion de Proveeduria Local y Naves Multitenant para PyMEs

Definicion: Porcentaje del gasto operativo y de mantenimiento asignado a empresas
locales de Francisco I. Madero y La Laguna, asi como la ocupacién de PyMEs (Tier 3)
en Naves Multitenant.

Férmula de Calculo:

Monto Facturado por Proveedores Locales Validados ($)
KPLI S4 = 100

Gasto Operativo Total Comprable ($)

Meta Anual: = 30% de adjudicacién local y 100% de PyMEs auditadas bajo dictamen
fiscal.

Unidad de Medida: Porcentaje (%).

Documento Probatorio: Padron de proveedores auditado por el Despacho Fiscal y
reportes de cuentas por pagar.

Periodicidad: Trimestral.

KPLI S-5: Reinversion Social, Ejecucion de Obras de Infraestructura Municipal (Eje 1) y
Regla Financiera 80/20.

Definicion: Mide la asignacién financiera y el avance fisico-financiero de las obras
publicas tangibles (Hardware Social) ejecutadas en Francisco |. Madero con los
excedentes del HUB provenientes del Quinto Nivel de la Cascada de Pagos,
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garantizando la asignacion de un minimo del 80% del recurso (Prioridad 1: Redes de
SIMAS FIM; Prioridad 2: Pavimentacion y Alumbrado).

Formula de Calculo:

Monto Ejecutado y Auditado en Obras Publicas ($) < 100
Presupuesto de Excedentes Aprobado por Comité Técnico ($)

Meta Anual: 100% de ejecucion en tiempo, costo y calidad segun Proyectos
Ejecutivos y cumplimiento estricto de la regla de distribucion 80/20.

Unidad de Medida: Porcentaje (%) y Pesos Mexicanos (MXN).
Documento Probatorio: Dictamenes de avance emitidos por la Supervisién Externa,
reportes del Comité de Planeacién y Gobernanza Comunitaria, y actas de recepcion

de SIMAS FIM / Municipio.

Periodicidad: Mensual.

KPLI S-6: Reestructuracion del Tejido Social, Accién Comunitaria y Equidad de Género
(Eje 2).

O

Definicion: Evalua la ejecucién de los programas de desarrollo humano, cultura y
equidad de género financiados con el tope maximo del 20% de los remanentes
operativos (Software Social). Mide el impacto en la comunidad y el cumplimiento de las
salvaguardas.

Férmula de Calculo:

Nucleos Comunitarios Capacitados y Activos

indice de Impacto Social = ( ) x 100

Meta de Nucleos Programados por el Comité
Meta Anual: 100% de ejecucioén del Plan de Accion Cultural, integracién paritaria
(liderazgo femenino garantizado) en los equipos promotores y cero violaciones a las

salvaguardas de género.

Unidad de Medida: Porcentaje (%) de cumplimiento y niumero de personas/nucleos
impactados.
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Documento Probatorio: Expediente oficial (Dossier) documentado por la Jefatura de
Logistica de Eventos (listas de asistencia, bitacoras) y actas de validacién del Comité
de Planeacion y Gobernanza Comunitaria.

Periodicidad: Mensual.

PILAR G — GOBERNANZA FIDUCIARIA, BLINDAJE FISCAL, LEGALY
SUPERVISION.

KPLI G-1: Integridad Fiduciaria y Recaudo Directo (Cero Intermediarios)

Definicion: Evalua que el 100% de los ingresos por ventas, rentas, cuotas y tarifas
Take-or-Pay sea depositado de forma exclusiva en las CLABES Fiduciarias del
Fideicomiso Maestro.

Formula de Calculo:

KPL| G-1 = Monto Recaudado en Cuentas del Fideicomiso Maestro ($) 100
T Facturacion Total Emitida por Servicios y Renta ($)

Meta Mensual: 100% (Cero pagos fuera de fideicomiso).
Unidad de Medida: Porcentaje (%).

Documento Probatorio: Estado de cuenta fiduciario conciliado por la Empresa
Consultora Fiscal y Contable.

Periodicidad: Mensual.

KPLI G-2: Debida Diligencia Fiscal y Filtro de Admisién (SAT Art. 69 y 69-B CFF).

O

O

Definicion: Garantiza que el 100% de los inquilinos, contratistas, proveedores y
organizaciones o promotores comunitarios financiados en el Eje 2, cuenten con
Dictamen Fiscal de Factibilidad previo a su admision por el Comité Técnico y el Comité
de Planeacién y Gobernanza Comunitaria.

Formula de Calculo:
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Entidades Verificadas SIN Inclusion en Listas Negras SAT
KPLI G-2 = x 100

Total de Entidades Ingresadas o Contratadas
o Meta Anual: 100% de cumplimiento (Cero empresas listadas en 69/69-B CFF).
o Unidad de Medida: Porcentaje (%).

o Documento Probatorio: Dictamenes de Debida Diligencia emitidos por la Consultora
Fiscal.

o Periodicidad: Mensual.

KPLI G-3: Gestion de Cartas de No Conformidad y Control de Calidad Constructiva.
o Definicion: Medicion del tiempo de atencién y resolucion del 100% de las Cartas /
Manifestaciones de No Conformidad emitidas por la Supervision Externa (Técnico,

QA/QC, HSE, Topografia LIDAR/RTK).

o Foérmula de Calculo:

KPL| G-3 = No Conformidades Solventadas con Analisis Causa Raiz < 100
- Total de Cartas de No Conformidad Emitidas

o Meta Mensual: 100% de solventacién en el plazo asignado (Cero reincidencias).
o Unidad de Medida: Porcentaje (%).

o Documento Probatorio: Bitacora electronica de obra y minutas de cierre firmadas por
el Director de Supervision.

o Periodicidad: Mensual.

KPLI G-4: Gobernanza Colegiada y Eficiencia Aduanera RFE (ANAM/SAT).
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Bugtainatde M - Hb

o Definicion: Mide el cumplimiento del calendario de sesiones del Comité Técnico del
Fideicomiso Maestro y la efectividad operativa del Recinto Fiscalizado Estratégico.

o Foérmula de Calculo:

Sesiones y Acuerdos Ejecutados Favorablemente
KPLI G-4 = x 100

Sesiones Programadas del Comité Técnico

o Meta Anual: 100% de cumplimiento en gobernanza fiduciaria y cero sanciones
aduaneras ANAM.

o Unidad de Medida: Porcentaje (%).

o Documento Probatorio: Actas firmadas del Comité Técnico y dictamenes de auditoria
aduanera del RFE.

o Periodicidad: Mensual

KPLI G-5: Proteccion de Datos, Derechos ARCO y Transparencia Activa.

o Definicion: Garantiza el resguardo de secretos industriales (LFPDPPP) y la publicacion
integra de reportes ESG en el portal institucional, incluyendo obligatoriamente los
expedientes, metas de paridad, encuestas de autodiagndstico y obras aprobadas por el
Comité de Planeacién y Gobernanza Comunitaria.

o Foérmula de Calculo:

Reportes ESG Publicados Inalterablemente en Portal Web
KPLI G-5 = x 100

Reportes Totales Aprobados por Comité Técnico

o Meta Mensual: 100% de publicacion transparente y 0 solicitudes ARCO desatendidas.
o Unidad de Medida: Porcentaje (%).

o Documento Probatorio: Publicaciones mensuales verificadas en
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e https://www.aguaresponsablefim.com.mx

o Periodicidad: Mensual.

KPLI G-6: Gobernanza Comunitaria y Mecanismo de Atencién de Quejas (GRM).

o Definicion: Mide la efectividad institucional del Comité de Planeacion y Gobernanza
Comunitaria para la resolucién de las inquietudes ciudadanas recibidas a través del
Mecanismo de Quejas (GRM), garantizando el cumplimiento normativo de la norma IFC
PS1.

o Férmula de Calculo:

Quejas y Solicitudes Resueltas Técnicamente

Efectividad GRM = < ) x 100

Total de Quejas Comunitarias Recibidas

o Meta Mensual: 100% de resolucion a las quejas ciudadanas en un plazo no mayor a
15 dias habiles.

o Unidad de Medida: Porcentaje (%).

o Documento Probatorio: Bitacora auditable del Mecanismo de Quejas Comunitarias
(GRM) y dictdmenes del Despacho Legal Estratégico.

o Periodicidad: Mensual.

Nota Aclaratoria:

El Modelo de Negocio Sustainable HUB - FIM y toda su estructura como RFE
Responsable FIM, Agua Responsable FIM y Energia Responsable FIM son dinamicos y
pueden ser modificados conforme a disposiciones legales, lineamientos del H.
Ayuntamiento de Francisco |. Madero a través de SIMAS FIM, acuerdos y requerimientos
entre el Fideicomiso Maestro y HUB FIM S.A.P.l. de C.V,, la Empresa EPC, las Empresas
Consumidoras y las Empresas Tecnodlogas.

Todos los documentos pertenecientes al Modelo de Negocio Sustainable HUB — FIM y su

estructura son dinamicos por naturaleza, ya que dependen de la adaptacion a lo que
estipulan:
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o Las leyes mexicanas y dependencias gubernamentales competentes.

e Lineamientos de las instituciones de financiamiento (bancos) que
aportan el capital.

e Acuerdos y disposiciones consensadas y aprobadas entre los miembros
del Fideicomiso Maestro en cuanto a decisiones técnicas y financieras.

e La empresa HUB FIM S.A.P.l. de C.V., en coordinacién con la Empresa
EPC, las empresas tecnologas de Recinto Fiscalizado Estratégico, agua
y energia, y las empresas consumidoras de los servicios (fuente de
pago), asegura que cada actualizacion documental refleje fielmente los
cambios normativos, financieros y técnicos.

Cada publicacién incluye la fecha de actualizacion y una resena de los cambios
efectuados respecto de la versién anterior, en cumplimiento del Cédigo de Etica, el
Manifiesto Publico de Transparencia y el compromiso institucional con el sistema
ESG.

Para mayor certeza, los usuarios pueden consultar en todo momento los Términos y
Condiciones vigentes en la pagina oficial: www.aguaresponsablefim.com.mx.

VERSION FECHA MODIFICACION DESCRICPIO DE CAMBIO

1.0 30 JULIO 2026 Publicacion del catalogo base inicial.

Escalamiento de Agua Responsable FIM

2.0 11DEAGOSTO 20201 5 \stainable HUB — FIM.

Integracion de indicadores de Microred
Hibrida (Cddigo de Red CRE), Seguridad
Industrial (LTIFR=0 |/ NOM-031),
Servicios Auxiliares (Salud 24/7 vy
Transporte), Inclusion PyME Multitenant,
Integridad Fiduciaria (CLABES Directas),
Debida Diligencia Fiscal (SAT 69/69-B) y
resolucion de Cartas de No Conformidad
de la Supervision Externa.

3.0 1 DE SEPTIEMBRE 2026
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4.00 4 DE NOVIEMBRE 2026

Adicion de KPLIs ASG e Integracion de
la Politica de Gobernanza de Recursos
Sociales: Creacién formal del Eje 1
(Hardware Social) para infraestructura
publica con mandato de asignacion del
80% del presupuesto de remanentes, y
del Eje 2 (Software Social) para
reestructuracién del tejido social vy
equidad de género (tope maximo del
20%). Se afaden las métricas de
medicion correspondientes en el Pilar S y
Pilar G (KPLI S-5 modificado, nuevo KPLI
S-6 y nuevo KPLI G-6) para auditar el
cumplimiento del Plan de Accion Cultural
y el Mecanismo de Atencion de Quejas
(GRM). Se establece la Clausula Pass-
Through obligatoria para contratistas
sociales y la gobernanza fiduciaria a cargo
del Comité de Planeacion y Gobernanza

Comunitaria.

FIN DEL DOCUMENTO................
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  200  a  300  L/s


  KPLI E-1 =  (   Volumen de Agua Tratada Entregada a Industrias (L/s)  Volumen Total de Agua Residual Procesada en PTAR FIM (L/s) ) × 100


  ≥ 90 %


  %


  KPLI E-2 =  (     Volumen Conforme a NOM-001-SEMARNAT-2021 (m 3 )    Volumen Total Dispersado o Descargado (m 3 ) ) × 100


  100 %


  %


    DBO 5


  DQO


    DBO 5


  DQO


    Remoción DBO 5  (Ton/mes) =     V  mensual ×  (   DBO  entrada −   DBO  salida )  1 , 000 , 000


  ≥ 95 %


    DBO 5


  50  MW


  KPLI E-4 =  (   Energía Limpia Solar Generada (kWh)  Consumo Energético Total del HUB (kWh) ) × 100


  ≥ 60 %


  0


  %


  Empleos Totales = Empleos Directos IMSS +  ( Empleos Directos × Factor Indirecto Sectorial )


  100 %


  L T I F R = 0


  L T I F R = 0


  100 %


  LTIFR =  (   Número de Accidentes con Pérdida de Tiempo × 1 , 000 , 000  Horas-Hombre Totales Trabajadas )


  L T I F R


  KPLI S-3 =  (   Días de Operación Ininterrumpida de Clínica y Transporte  Días Totales del Mes ) × 100


  100 %


  %


  KPLI S-4 =  (   Monto Facturado por Proveedores Locales Validados ($)  Gasto Operativo Total Comprable ($) ) × 100


  ≥ 30 %


  100 %


  %


  Avance Físico-Financiero =  (   Monto Ejecutado y Auditado en Obras Publicas ($)  Presupuesto de Excedentes Aprobado por Comité Técnico ($) ) × 100


  100 %


  %


  MXN


  Índice de Impacto Social =  (   N ú c l e o s   C o m u n i t a r i o s   C a p a c i t a d o s   y   A c t i v o s  M e t a   d e   N ú c l e o s   P r o g r a m a d o s   p o r   e l   C o m i t é ) × 100


  KPLI G-1 =  (   Monto Recaudado en Cuentas del Fideicomiso Maestro ($)  Facturación Total Emitida por Servicios y Renta ($) ) × 100


  100 %


  %


  KPLI G-2 =  (   Entidades Verificadas SIN Inclusión en Listas Negras SAT  Total de Entidades Ingresadas o Contratadas ) × 100


  100 %


  %


  KPLI G-3 =  (   No Conformidades Solventadas con Análisis Causa Raíz  Total de Cartas de No Conformidad Emitidas ) × 100


  100 %


  %


  KPLI G-4 =  (   Sesiones y Acuerdos Ejecutados Favorablemente  Sesiones Programadas del Comité Técnico ) × 100


  100 %


  %


  KPLI G-5 =  (   Reportes ESG Publicados Inalterablemente en Portal Web  Reportes Totales Aprobados por Comité Técnico ) × 100


  100 %


  0


  %


  E f e c t i v i d a d   G R M =  (   Q u e j a s   y   S o l i c i t u d e s   R e s u e l t a s   T é c n i c a m e n t e  T o t a l   d e   Q u e j a s   C o m u n i t a r i a s   R e c i b i d a s ) × 100


  L T I F R = 0

